Politica de Calidad

Aportar Soluciones Geotécnicas, confiables y rentables para el Sector de la
Construccion, mediante la implementaciéon de técnicas de ingenieria Innovadoras,
respaldadas por nuestra Tecnologia, Maquinaria y Equipos de clase mundial, operados
por nuestro Equipo de Profesionales altamente cualificado, motivado, y siempre
comprometido con el cumplimiento de los objetivos de la calidad y de los requisitos de
Nuestros Clientes y todos aquellos aplicables, permitiéndonos asi lograr su Satisfaccion
y una diferenciacion en el Mercado a través de la Mejora continua del Sistema y la

Operacion.

Objetivos de calidad

Como parte del compromiso con Nuestros Clientes y todas las Partes Interesadas
consideradas como pertinentes para nuestra Operacion, con Nuestro Sistema de
Gestion de la Calidad y la Mejora Continua, que consideramos como nuestra

herramienta base de trabajo, Keller establece los siguientes Objetivos de la Calidad:

. Obtener un minimo de indice de Satisfaccién del Cliente (ISC).

. Incrementar la rentabilidad total de la Compaiiia.

. Eficientar la operacién de la Organizacion.

. Asegurar un Clima Laboral “favorable” conforme a la escala de medicién

establecida por la Organizacion.



